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Amadeus cytric 
Brugerguide til din online 
bestilling af flyrejse



Første skridt
Velkommen til din myCWT-platform, hvor du bestiller dine rejser
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Sådan får du adgang til dit online-bestillingssystem
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1
Du starter din bestilling på 
myCWT-platformen. Herfra 
har du adgang til dit online-
bestillingssystem.



Her starter din bestilling af rejsen
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1
Når du er i onlinebestillings-
systemet, starter du din 
bestilling ved at klikke på 
den type af billet, du ønsker 
at bestille.

2
Hvis du skal bestille til flere 
personer i samme bestilling, 
så vælger du de rejsendes 
navne.

3
Kalenderfeltet giver dig et 
nemt overblik over allerede 
bestilte rejser.



Bestilling af flyrejse

1
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1
Du starter din bestilling af 
flyrejse ved at klikke på 
flyikonet.



Bestilling af flyrejse

1
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2

Her vælger du enkel- eller 
returrejse.

1

Her klikker du, hvis du kun 
vil søge direkte flyafgange.

3
Når du søger på destination, 
kan du søge på både by og 
lufthavn.

4
Ved at klikke på pilen starter 
du din søgning.



Bestilling af flyrejse

1
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2

Fanebladet viser den valgte 
ud- eller hjemrejse.

1

Overblikket over søgninger 
vil vise alle tilgængelige 
flyafgange, samt jeres 
aftale-priser, CWT-
aftalepriser og priser fra 
lavpris-flyselskaber.



Bestilling af flyrejse

1
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2

Her filtrerer du på 
afgangstid.

1

Her filtrerer du på 
ankomsttid.

3
Her ændrer du på, hvordan du 
ønsker din søgning sorteret. Her 
er det f.eks. muligt at vælge 
laveste CO2-emission eller 
laveste pris.

4
Det grønne ikon indikerer, at 
rejsen holder sig indenfor 
rejsepolitikken.



Bestilling af flyrejse

1
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Klikker du på pilen, får du 
flere detaljer om flyrejsen 
som fx tid, lufthavns-
terminal, C02 emission etc. 

1



Bestilling af flyrejse

1
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Her ser du, hvad du kan 
forvente at få refunderet, hvis 
du annullerer billetten. 

1

2
Her vælger du sædeplads.

3
Du klikker her for at se, hvilke
regler, der gælder for den
valgte flybillet. 

4
Her er bekræftelse på flyprisen, 
som du har bestilt. Det grønne 
ikon indikerer, at rejsen holder 
sig indenfor rejsepolitikken.



1

Bestilling af flyrejse
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Når du klikker på linket for at 
se mere om billettens regler, 
får du et pop-up-billede med 
informationen.

1

2
Et klik på pilen, og du har valgt 
billetten og går videre til den 
endelige gennemførelse af 
bestillingen.



Bestilling af flyrejse

1
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Når du har valgt flyrejse, kan 
du tilvælge en ny type billet 
(hotel eller bil). Dette vælger 
du ved at klikke på den 
ønskede type billet, inden du 
klikker på ‘Gennemfør denne 
reservation’.

Hvis du ikke skal tilføje en ny 
type billet, så klikker du på 
‘Gennemfør denne 
reservation’.

1

2



Bestilling af flyrejse

1
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Her finder du også dit 
reservationsnummer.

3

1

2

Så snart du har gennemført din 
bestilling, får du vist din 
rejseplan med opsummering af 
bestillingen.

I bunden af din bekræftelse har 
du mulighed for at ændre eller 
annullere din bestilling.



Bestilling af flyrejse

1
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På forsiden i 
onlinebestillingssystemet vil du 
se dine rejser, rejseplaner 
samt andre rejsedokumenter.

1
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